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Ernie el Elefante
aprende como manejar

conflicto

De la S.A.V.E. serie de Ernie el Elefante:

Nombre:

LA
ARCADA
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Un día después de la escuela, Lisa la
leona y Jim el jaguar deciden ir a
jugar video juegos en la arcada
local.
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Cuando llegaron a la arcada, los
niños vieron un juego nuevo.  Se
llamaba “Invasores del espacio.”
Lisa y Jim estaban muy felices y
quisieron jugar el juego.
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Lisa y Jim empezaron a discutir de
quien jugaría el juego primero. Lisa
se enojó y agarró el sombrero de Jim
y lo tiró al piso.
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 Su acción puso a Jim MUY enojado
y jaló el pelo de Lisa.  Después,  Lisa
empezó a llorar y le dijo a Jim, “Ya
no soy tu amiga,  eres un antipático.”
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Heather la halcón había estado
jugando y vio todo lo que había
pasado.  Heather es la mejor amiga
de Lisa y se enojó con Jim y decidió
pegarle.
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Justo antes de pegarle, Ernie el
elefante llegó y dijo, “No deberías
pelear, y la respuesta  NO es la
violencia.  ¿Por qué no compramos
algo de comer y hablamos de lo que
pasó?”
6



National Association of Students Against Violence Everywhere
1-866-343-SAVE * www.nationalsave.org

Después de que los cuatro amigos
hablaron de todo los que pasó,
prometieron uno a otro que jamás
pelearan otra vez.  Decidieron en
hablar siempre de cómo se sintieron.
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Paso uno: ¡DETENTE!  ¡TRANQUILIZATE!
(¡Dale a tu cerebro tiempo para pensar!)

Paso dos: TOMA TURNOS HABLANDO Y ESCUCHANDO
UNO AL OTRO.
(Tratarse uno al otro con respeto.)

Paso tres: AVERIGUA CÓMO AMBOS SE SIENTEN Y LO
QUE NECESITAN.
(Empieza con “Yo necesito...”)

Paso cuatro: PIENSA EN SOLUCIONES POSIBLES
(¿Qué podrían hacer cada uno de ustedes para
que ambos obtengan lo que necesitan y
quieren?)

Paso cinco: ESCOGER LA IDEA QUE A AMBOS LES
PARESCA MEJOR.

Paso seis: HAZ UN PLAN PARA HACERLO QUE
FUNCIONE.  INTÉNTALO!
(Solo funcionará si ustedes lo quieren.)

SI TU SOLUCIÓN NO FUNCIONA, ¡VUELVE Y TRATA OTRA VEZ!
HABLA DE LO QUE NO FUNCIONÓ.
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